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1. APRESENTACAO DO COMPLEXO INDUSTRIAL
PORTUARIO DE SUAPE

Nos ultimos anos, o Complexo Industrial Portuario Governador Eraldo
Gueiros, doravante denominado de Suape, consolidou-se como
principal equipamento do Estado de Pernambuco para atracao de
empreendimentos estruturadores do desenvolvimento industrial e
para a logistica regional. Entretanto, desde o periodo colonial, a
area onde o Porto de Suape foi implantado ja servia para armaze-
nagem e envio do agucar produzido na Mata Sul do estado para a
Europa, justamente por sua localizacdo geogréfica e pelas aguas
abrigadas pelos arrecifes naturais.

Porto abrigado, com &guas calmas de profundidade que varia de
15,5 a 20 metros, Suape opera durante os 365 dias do ano, 24 horas
por dia, sem restricbes de marés ou condicdes climaticas e estd
interligado a mais de 160 portos no mundo pelas principais rotas
maritimas de navegacao. Com linhas diretas para os paises da Europa,
América do Sul e Norte, é responsavel pela distribuicao de cargas
para todos os continentes.

Com localizagao privilegiada na regiao Nordeste, esta a um raio de
800km de sete entre as nove capitais do Nordeste; de 12 aeropor-
tos, sendo cinco (5) internacionais, doze (12) nacionais e um universo
de mais de 46 milhdes de habitantes. Desde 2015, Suape é lider
na movimentacdo de granéis liquidos e cargas por cabotagem no
ranking nacional de portos publicos.



O Complexo de Suape conta com um conglomerado de apro-
ximadamente 100 empresas de capital nacional e internacional,
em operagao ou implantacao, cujos investimentos privados ultra-
passam RS 74 bilhées, com geracdo de mais de 22 mil empregos
formais e informais.

As empresas estdo instaladas em polos com o intuito de fomentar
os adensamentos das cadeias produtivas, gerar oportunidades
para ganhos na logistica; bem como evitar conflitos oriundos de
determinadas operacdes industriais. Esses polos estdo agrupados
de acordo com sua natureza, a saber: Logistico, Granéis Liquidos e
Gases, Naval e Offshore, Petroquimico, Pré-forma Plastica, Compo-
nentes Edlicos, Geracdo de Energia, Metalomecanico, Alimentos
e Bebidas, e Material de Construcao. Espalhados pelo territorio,
esses polos elencam Suape ao posto mais completo do Nordeste
do Pais, recebendo, distribuindo e exportando matérias-primas,
insumos bdasicos e produtos finais.

2. ESCOPO DE ATUAGCAO E PROPOSITO

Para responder as fraquezas, contornar as ameagas, maximizar
as forcas e consolidar o aproveitamento das oportunidades iden-
tificadas no Diagndstico Organizacional, foram estabelecidos 13
Objetivos Estratégicos para o periodo 2019-2023, resumidos no
Mapa abaixo.

Os objetivos estao desdobrados em iniciativas estratégicas e estas,
em um Plano Operativo, cujo monitoramento de execugao ocorre
por meio de Féruns.



Mapa Estratégico
Organizacional
2017-2023
SUAPE

Complexo Industrial Portuario Governador Eraldo Gueiros

VISAO DE FUTURO
Atingir, até 2023, a exceléncia administrativa, sendo referéncia regional em sustentabilidade,
consolidando-se como o polo mais atrativo para investimentos da regido, tornando-se o Hub Port do
Norte/Nordeste e reconhecido internacionalmente pela eficiéncia dos servigos portuarios.

MISSAO
Realizar a gestdo das operagdes portudrias com seguranga, eficiéncia e garantir a adequacéo da
infraestrutura do Complexo Industrial Portuario, de forma sustentavel, promovendo o ordenamento
do territério e atraindo investimentos que contribuam para o desenvolvimento do estado de Pernambuco.
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3.2 Analise PEST (Politica, Economia, Social e Tecnologia)

AR Ige: ECONOMICO SOCIAL TECNOLOGICO
LEGAL
‘ : ELABORACAO
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ESTRUTURADOS
ADEQUACAO
AS LEIS FEDE-
RAIS 13.303/2018,
13.708/2018,
LEI ESTADUAL INCREMENTA(;AO
16.441/2018 E AOS EXPECTATIVA DAS POLITICAS DE M
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3.3 Priorizacdo das varidveis — analise FFOA (SWOT - Strengths,
Weaknesses, Opportunities e Threats)

Durante a elaboragao da estratégia de longo prazo, Suape realizou
diagndstico organizacional (analise SWOT) aplicado em toda a
organizacao, por onde foram coletadas 145 contribuicdes conforme
distribuicao abaixo:

FORCAS FRAQUEZAS
39 55

OPORTUNIDADES AMEACAS
27 24

Apds a consolidacao das Forcas, Fraquezas, Oportunidades e Ameacas,
as variaveis levantadas foram priorizadas de acordo com as dimensodes
Impacto e Urgéncia da Matriz GUT (Gravidade, Urgéncia e Tendéncia).
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Apds a consolidagao, Suape chegou ao ranking abaixo:

SOMATORIO QUADRANTE VARIAVEIS

635 AMEACAS Crise politica e econébmica

606 OPORTUNIDADES | Retomada da Autonomia

606 FRAQUEZA Infraestrutura do Porto

598 AMEACAS Centralizacao decisdéria no governo
federal

Falta de manutencao de corpo
588 FRAQUEZA técnico qualificado e rotatividade
de pessoal elevada

Descontinuidade de

>81 AMEAGAS diretrizes politicas
Comprometimento do

581 AMEACAS orcamento de Suape
(contingenciamento orcamentario)

573 FRAQUEZA Descontinuidade da gestao

572 FRAQUEZA Falta de Motivacdo da equipe

569 OPORTUNIDADES Localizacdo geogréfica do
Complexo
Descontinuidade das atividades/

568 AMEACAS processos na alteracao de cargos

dechefia resultantes de desdobra-
mentos politicos (ingeréncia politica)

Sistemas de informacao para
567 FRAQUEZA gestdo portuaria e falta de
integracao entre os sistemas

Definicao das atribuicdes de cada

265 FRAQUEZA area e de cada colaborador

Auséncia de politicas de RH

564 FRAQUEZA (PCCS etc)

Falta de processos p
564 FRAQUEZA adronizados, mapeados
e estruturados
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SOMATORIO QUADRANTE VARIAVEIS

Competitividade entre portos

562 OPORTUNIDADES (Capacidade de atrair cargas)

562 FRAQUEZA Proﬁssn?nallzagao deficiente
da gestao
Falta de estratégia na gestao de

559 FRAQUEZA Qespesgs e recelta§ (Re;u'ltado
financeiro/reserva insuficiente
para ampliacdo da infraestrutura)

557 OPORTUNIDADES Investimento e>.<te|jnos (privados)
em novos terminais (Tecon Il...)

556 OPORTUNIDADES | Atracdo de novas linhas

553 FRAQUEZA Auséncia de controles internos
Departamentalizacao, gestao matri-

549 FRAQUEZA cial ineficiente e falta de integracéo
entre as areas

537 OPORTUNIDADES Infra'estrutura do estado como dife-
rencial para novas oportunidades

537 OPORTUNIDADES | Conclusao da Transnordestina
Revisdo do marco legal portuario

537 OPORTUNIDADES | para descentralizacao das tomadas
de decisdo do setor

535 OPORTUNIDADES Allrlhamento politico do Estado e da
Unido (setores)

529 FRAQUEZA Elevados c~ustos operacionais e de
manuteng¢ao

508 FRAQUEZA Auséncia de avaliacdo de desem-
penho

520 FRAQUEZA Confiabilidade g dls;?onlbmdade dos
dados da organizacdo
Comprometimento da receita de

520 FRAQUEZA Suape com agdes ndo vinculadas a

finalidade da empresa
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\ SOMATORIO QUADRANTE

VARIAVEIS

518 FRAQUEZA Estrutura hierdrquica (organograma)

517 FRAQUEZA Falta de indicadores de desempenho
Inseguranca juridica resultante da

515 AMEACAS legislacao que regulamenta as
atividade de Suape

515 FRAQUEZA Seguranca na informacao
Estruturas administrativas e

507 FRAQUEZA operacionais de trabalho na area
portudria (salas, banheiros, etc)

504 FRAQUEZA Infraestrutura de Tl da organizacdo

497 FRAQUEZA Impgs§|bll|dade de crescimento
profissional

497 FRAQUEZA Baixa a’Fuagao d? saude e seguranca
ocupacional na drea portuaria

496 OPORTUNIDADES Qualificacdo de mao-de-obra
em Pernambuco

490 FRAQUEZA Comunicacdo interna (deficiente)

476 OPORTUNIDADES | Inovagao em produtos e servicos

471 AMEACAS Invasdes

469 OPORTUNIDADES | Novo Canal do Panama
Rede de telefonia moével

466 AMEAGAS (cobertura e qualidade)
Obras de infraestrutura sob

465 AMEAGAS responsabilidade de outros entes

464 FRAQUEZA Arquivo fisico

459 FRAQUEZA Auséncia de isonomia
Concentracdo de investimentos

453 OPORTUNIDADES | (empreendimentos) em pdlos
de maior potencial

453 FRAQUEZA Canais de relacionamento com

o cliente
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3.4 Principais Desafios

Ainda que esteja sedimentado como equipamento virtuoso da
economia pernambucana, o Complexo viveu, nos Ultimos 10 anos,
um ciclo marcado pela forte mobilizacdo de novos investimentos
publicos e privados, com a criacdo de novos pieres no porto e clusters
industriais. Sob o aspecto regulatério, o novo marco legal do setor
portudrio (Lei n. 12.815/2013) concentrou um maior conjunto de
atribui¢cdes na esfera federal, demandando maior articulacdo entre
os entes federados para realizagdo de novos projetos e investimentos
nos portos organizados, ao mesmo tempo em que ampliou a concor-
réncia no setor portuario com a eliminacdo de restricées legais a
expansao de terminais de uso privado. Finalmente, a partir do ano
de 2014, com forte acentuacao nos anos de 2015 e 2016 uma brusca
retracdo da economia brasileira gerou impactos na sustentacéo de
varios empreendimentos privados e numa severa reorganizagao
corporativa das companhias responsaveis por sua conducao.

Localizam-se no Nordeste os portos como maior area de influéncia
para Suape, variando a intensidade da concorréncia de acordo com
a natureza de carga predominante nos principais portos, da infra-
estrutura disponivel, da estratégia comercial logistica e, por fim, o
modelo de concessao a que cada uma dessas unidades esta submetida.

O Porto de Suape é o lider nacional na movimentacao de granéis
liquidos, no ano de 2019, entre os Portos Organizados no Nordeste,
o principal concorrente do Porto de Suape é o Porto de Itaqui, no
Maranhao. O Porto de Itaqui, assim como Suape, € um porto orga-
nizado delegado desde 2001 a Empresa Maranhense de Administragao
Portuaria - EMAP, empresa estatal pertencente ao Governo do Maranhao.

Em relacdo a movimentacdo de contéineres, importante destacar
que, embora Suape mantenha lideranca na movimentacao regional
no setor, Suape tem projeto de investimento ja aprovados, que ampliara
sua competividade, a exemplo o TECON 2 no Porto de Suape que
devera ser licitado em 2020.
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Para viabilizar os projetos estratégicos do Complexo em tramitacdo
durante o ano de 2020, as iniciativas prioritarias estao relacionadas a
trés eixos: a diversificacdo de cargas a promocado de novos arrenda-
mentos; a consolidagao da movimentacdo e infraestrutura dos granéis
liquidos.

Entre as agdes para diversificacdo de cargas e promocgao de
novos investimentos, estao:

e Segundo terminal de contéineres — TECON Il;

* Novo terminal de Regaseificagdo — GNL;

* Contato permanente com armadores e agentes de cargas;

* Participacao em feiras e eventos do setor portuario;

e Organizacao de informacgdes sobre servicos logisticos e dis-
ponibilidades de areas;

e |dentificar oportunidades de negdcios para o Polo Naval;

e Fortalecer e adensar o Polo Edlico;

* Acompanhamento da repactuacao da Transnordesting;

* Melhorias na infraestrutura com a homologacdo da nova
profundidade do canal externo, com ganho estimado de 1,5 m;

® Requalificar o PGL2 para aumento de capacidade de 90 mil
TPB para 120 mil TPB;

* Novas operagdes Ship-to-Ship (STS) que abrira novas janelas
operacionais para produtos como o bunker;

* Implementar o Calado Dinamico em Suape;

» Desenvolver aos bercos e cais seus calados;

* Retomada da Autonomia; e

® Concessao da area do porto organizado a um parceiro privado
nacional/internacional;
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No tocante a consolidacdo da movimentacéo e infraestrutura dos
granéis liquidos, as iniciativas estardo direcionadas a:

e Priorizar projetos de ampliagao de tancagem em curso nos érgaos
federais;

e Execucdo das medidas de requalificacao das infraestruturas portuarias
(molhe/pieres); e

e Agenda permanente com Sindigas (novo hub — GLP) e Petrobras
(Finalizagdo do Trem-1).

Outro ponto importante é a retomada das obras da Transnordestina,
o Porto de Suape e a Secretaria de Desenvolvimento Econémico
(SDEC) tem adotado uma série de acdes junto ao governo federal
no sentido de deixar a obra do trecho de Pernambuco licenciada e
desapropriada, para permitir uma eventual retomada de obras sem
percalcos. Esse empreendimento, cujo prazo de conclusdo ainda
nado é possivel estimar, é extremamente estratégico para consolidar
Suape como hub logistico para a regiao Nordeste.

Por tras de todas essas questdes, Suape vem procurando ampliar sua
capacidade institucional para oferecer respostas rdpidas ao cenario
econdmico brasileiro as transformacgdes no setor portuario, as severi-
dades fiscais no ambito da gestao publica, além das necessidades
de adaptacdo da Lei 13.303/2016 (Lei das Estatais) e os Decretos
Estaduais 46.852/2018, 46.853/2018; 46.854/2018; 46.855/2018,
46.856/2018 e 47.087/2019 e 47.170/2019.

Por fim, é preciso lancar as sementes do futuro. O desafio que se
coloca a todas as organizacdes, publicas e privadas é de compreender
as tendéncias tecnoldgicas, empreender a sua prépria transformagao
digital e atuar com inovacgao. Essa mudanca engloba a digitalizacao
da gestdo, com sistemas que melhorem a eficiéncia e a prestacdo
dos servicos, indo além, procurando se reinventar a partir das novas
tecnologias, buscando formas diferentes de se relacionar com o mercado
e criar servicos inovadores, a partir, principalmente, da imensa massa de
dados geradas dentro do complexo e da oferta de startups locais.
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4. OBJETIVOS E METAS ESTRATEGICAS

A elaboracao dos indicadores de desempenho estratégico abaixo
relacionados fez parte da implantacdo do processo de Planejamento
Estratégico do Complexo Industrial Portuario de Suape, implementado
com o apoio da Secretaria de Planejamento e Gestao (SEPLAG-PE).

O fundamento légico para definicdo desses indicadores baseia-se
na premissa que essas trés perspectivas do Mapa da Estratégia
precisam ser controladas pela administracdo de modo a mitigar os
possiveis riscos que, por ventura, possam impedir ou dificultar o
alcance dos treze objetivos estratégicos definidos no referido Mapa.

Todos os 22 indicadores selecionados encontram-se alinhados aos
respectivos objetivos estratégicos estabelecidos, bem como as
unidades e servicos da administracdo de Suape responsaveis pela
consecucao das agdes previstas para o alcance desses objetivos.

Assim, considerando as metas estabelecidas para o exercicio de 2020,
temos a seguinte situacdo em relacao a performance desses indicadores:

OBJETIVOS META
ESTRATEGICOS IiJolietdelols et 2019

REALIZADO META
2019 2020

PERSPECTIVA

INDICE DE EFICIENCIA NAS

AMPLIAR A OPERACOES
COMPETITIVIDADE PORTUARIAS - PRANCHA QIR 515 404 515
E AINOVAGAO NO MEDIA (NOTA GRANEIS (QAR)

SETOR PORTUARIO LIQUIDOS +CONTEINER+-
VEICULOS)

COMPETITIVIDADEE | GUALIDADE DA
INFRAESTRUTURA DE QAR 8.80 8,62 8,80

ANOVAGAO NO \
SETOR PORTUARIO ACESSO RODOVIARIO




PERSPECTIVA
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OBJETIVOS META REALIZADO META
z INDICADOR SIGLA
ESTRATEGICOS 2019 2019 2020
FORTALECER A SUSTEN-
TABILIDADE E SOCIAL DE;EBI\T;,\?AHLO IDA 85 77,05 85
NO TERRITORIO
ATRAIR EMPREENDIMEN-
TOS ESTRUTURADORES EMPREGOS GERADOS
E PROMOVER A POLITICA NO COMPLEXO EGS 18.000 23.000 18.000
INDUSTRIAL
AMPLIAR E QUALIFICAR RANKING ANTAQ -
A INFRAESTRUTURA E MOVIMENTAGAO RBR 50 6° 5o
SERVIGOS PORTUARIOS DE CARGA
AMPLIAR E QUALIFICAR RANKING REGIONAL
- MOVIMENTAGAO DE ° ° °
A INFRAESTRUTURA E 5 RNE 1 2 1
SERVICOS PORTUARIOS CARGA - POSICAO NA
REGIAO NORDESTE
AMPLIAR E QUALIFICAR 5
DIVERSIFICAGAO
A INFRAESTRUTURA E DE CARGE DCM? 110.436 70.893 110.436
SERVIGOS PORTUARIOS
AMPLIAR E QUALIFICAR ESTADIA DE
A INFRAESTRUTURA E EMBARCACOES EST 579 59 579
SERVICOS PORTUARIOS NO PORTO
80%
FORTALECER O DIALOGO INDICADOR DA 80% (apds ]
E A TRANSPARENCIA COM nova siste- o (apds nova
IMAGEM DA IAO . 94,80% sistematica
A SOCIEDADE E ORGANIZACAO matica de d
COLABORADORES pontuacao) e p?ntua—
¢&o)
PROPORCIONAR CONDI-
GOES PARA SEGURANCA TAXA DE ACIDENTES
DAS PESSOAS E DAS DE TRABALHO NCA 0,00 151 0,00
OPERAGOES
ESTRUTURAR OS PLANO DE ACAO 112 acoes 112 acoes
PROCESSOS ESTRATEGICO PAE i 53 i
ORGANIZACIONAIS concluidas concluidas
OTIMIZAR A GESTAO INDICADOR DE
ADMINISTRATIVA EFICIENCIA IEO 30,7% 28,50% 30,70%
FINANCEIRA OPERACIONAL
OTIMIZAR A GESTAO
ADMINISTRATIVA LIQUIDEZ CORRENTE ILC 0,80 0,95 0,80
FINANCEIRA
OTIMIZAR A GESTAO EXECUGAO
ADMINISTRATIVA ORGAMENTARIA DO EQOI 959% 59,00% 959%
FINANCEIRA INVESTIMENTO
OTIMIZAR A GESTAO )
ADMINISTRATIVA MARGEM LIQUIDA IML 10,0% 5,2% 10%
FINANCEIRA




OBJETIVOS REALIZADO
PERSPECTIVA ESTRATEGICOS INDICADOR SIGLA 2019
OTIMIZAR A GESTAO .
PROCESSOS NOTA DO INDICE DE
ADMINISTRATIVA ! ; IGP 9,3 9,3 9,3
INTERNOS FINANCEIRA GESTAO PORTUARIA
PROCESSOS | ATUAR PROATIVAMENTE PROCESSOS
NA REGULACAO DO IPA 100% 82% 100%
INTERNOS SETOR PORTUARIO AUTORIZADOS
PROCESSOS | ATUAR PROATIVAMENTE MULTAS POR
NA REGULACAO DO MDE 0 (IGP 0 0 (IGP
INTERNOS A e DESCONFOMIDADE (IGP) (IGP)
INSTITUIR MECANISMOS |  ARTIGOS DA LEI DAS
PROCE!
IN?ERZZC;S DE GOVERNANCA ESTATAIS MAA | 100% 100% 100%
CORPORATIVA REGULAMENTADOS
PESSOAS E ZELAR PELA QUALIDADE | iNDICE DE SATISFACAO
E HARMONIA DO CLIMA - CLIMA ICO 80% 74% 80%
RECURSOS ORGANIZACIONAL ORGANIZACIONAL
PROMOVER POLITICAS .
4 TEMPO MEDIO
PESSOAS E C'?I\EAS;%ASE'DSEEB%’E\‘,:LE';) DE TREINAMENTO ™T 60h/ h112,8/ h 60h horas
RECURSOS ; POR PESSOA E empregado oras por por
E DESENVOLVIMENTO INVESTIVENTO empregado | empregado
PROFISSIONAL
N° DE CHAMADOS POR
APERFEICOAR SISTEMAS :
PESSOAS E !
RE?:Z?%SZ S DE TI VOLTADOS A ME- 'MF}(SDEQCINCE“:ESELSLA SLA 95% 96,7% 95%
LHORIA DA GESTAO AGREEMENT)

* O valor da meta 2019 esta dividido pela quantidade de meses no ano, o equivalente a média mensal.

5. REVISAO DA ESTRATEGIA DE LONGO
PRAZO E VISAO DE FUTURO

Considerando os resultados alcancados até o presente momento
e a necessidade de realizar a gestao das operagdes portuarias
com seguranca e eficiéncia e de garantir a adequacao da infraes-
trutura do Complexo Industrial Portudrio, Suape decidiu manter sua
visdo para 2024, e dar continuidade aos esforcos para cumprimento
dos objetivos estratégicos. Nesse contexto, apds analise dos pla-
nos operativos acompanhados, decidimos manter a composicao da
nossa estratégia de longo prazo, mantendo os objetivos e iniciativas
estratégicos do mapa organizacional, que norteia a priorizacdo dos
investimentos em 2020.

19




Abaixo, seguem os destaques que serao priorizados para os seguintes
investimentos no ano de 2020 e nos subsequentes:

e Execucdo da manutencdo e recuperacao estrutural do PGL 2;
® Manutencao Civil e Elétrica de Suape;
® A conservagao e restauragao das vias nao concessionadas do Complexo;

® Manutencao e recuperacao estrutural do PGL 2 / construcéo de novo
Dolfim;

e A realizacdo e manutencao de restauracao florestal, com esforcos
ainda para a producao e manutencao de mudas de espécies da mata
atlantica e seus ecossistemas, diante dos compromissos ambientais de
Suape;

e Realizar acdes de monitoramento e prevencdo de acidentes e/ou
incidentes envolvendo produtos perigosos e outras emergéncias
ambientais dentro do territério de Suape;

Implantar acdes voltadas para o desenvolvimento de uma economia
de baixo carbono no territério de Suape;

o Relatdrio de sustentabilidade em conformidade com as Normas GRI;
Concessao da area do porto organizado a um parceiro privado
nacional/internacional;

e Contratagao do instituto de ciéncia e tecnologia (ICT) e iniciar a
aceleracgao das solugdes identificadas, buscando principalmente
a melhoria da eficiéncia, a reducao de custos e a criacdo de novos
servicos portuarios;

e A regularizacao fundiaria do territério e eventuais indenizacdes a
moradores/posseiros de areas em processo de desapropriacao;

e A regularizagao fundidria das Vilas Nova Tatuoca, Vila Claudete e Vila
Nazaré;

e As infraestruturas complementares do projeto Conjunto Habitacional
Nova Vila Claudete.

® Realizar dragagem de manutencéo nos bercos e pieres;
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No tocante a gestdo dos recursos financeiros e do fluxo de caixa, sera
priorizada a utilizagdo dos saldos de convénios, termos de adianta-
mento de tarifas ou fundos de repasses do tesouro estadual/federal
que possuem destinacdo especifica.

Havera ainda busca por fontes de recursos com instituicdes finan-
ceiras, fundos ou instituicdes ndo-governamental dedicadas as
acdes sociais ou ambientais, a exemplo da participacdo de Suape
como representante do Nordeste na implantagao do projeto “Port
Community Systems” da SNPTA, projeto que sera tocado com recursos
captados do fundo de cooperagdo britanica, o “Prosperity Fund”.
Bem como a otimizagdo da rentabilidade dos recursos préprios em
caixa, com aplicacdes financeiras diarias em fundos, certificados
bancarios ou ainda outros instrumentos de instituicdes financeiras
de primeira linha, mas de baixo risco e alta liquidez.

Ainda que as metas tenham sido realizadas com base em premissas
técnicas e cendrios possiveis, prever o futuro é sempre desafiador
devido a questdes que nao dependem do controle direto da Empresa,
entretanto, a andlise de atendimento das metas e respectiva revisdo
do plano estratégico € um norteador das acdes aos colaboradores
e um compromisso com os stakeholders. Assim, os resultados pode-
rdo ou ndo se concretizarem, ou apresentar diferencas em relacao
ao previsto. No entanto, Suape empenhara esforcos para que as
metas tracadas sejam alcancadas; porém, os resultados futuros da
operacdo da Companhia podem ser divergentes das expectativas
tracadas.
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7. CONCLUSAO

Este documento, de forma resumida, apresenta a analise e as principais
contribuicdes para o alcance dos indicadores estratégicos de Suape no
ano de 2019 e tem por finalidade demonstrar a execucdo das metas e
resultados na execucao do Plano de Negdcios 2019, dentro de critérios
de controle orcamentario, principios éticos e de transparéncia.

Este periodo foi o terceiro ano de retomada do crescimento tanto para
o Brasil quanto para o estado de Pernambuco, que deve fechar 2019
acima da média nacional, alcangando um crescimento de 1,5% (segundo
os analistas do Condepe/Fidem) em seu Produto Interno Bruto, contra
1% da média Nacional. Estes sdo resultados positivos e que refletem
no crescimento de Suape e elevam a perspectiva de retomada para os
proximos anos.

Em 2019, Suape teve um crescimento em seu faturamento superior
aos 10%, proveniente, principalmente, dos reajustes contratuais
dos arrendamentos, ja que nao foi autorizado o reajuste tarifario
em 2019 pela ANTAQ.

Ainda que ndo tenhamos atingido de forma plena todos os indicadores
estratégicos, Suape vem evoluindo em sua série histdrica, o que
demonstra que o ano de 2019 foi finalizado com éxito, no entanto,
sabemos que ainda ha muito por fazer. Com apoio do Secretario
e com a dedicacdo de nossos colaboradores diretos e indiretos,
temos a conviccao de que 2020 serd um ano de novos desafios e
novas oportunidades para continuarmos levando servicos de qualidade

a todos os stakeholders.
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